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{Como debe proceder e celador/a, 'en el caso de que los hijos de un paciente
ingresado en un hospital Je pregunten por el pronéstico de su enfermedad?

a) Debe remitirlos a Atencion al Paciente.

b) Debe orientar la consulta a| médico responsable de su asistencia.

c) Debe remitirlos a la supervisora de la planta, ya que es ella la que facilita dicha
informacién.

d) Se abstendra de dar ese tipo de informacion, remitiendo a los familiares al
Jefe de Personal Subalterno.

Segun la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales se constituira un Comité de
Seguridad y Salud en las empresas que cuenten con:

a)l 30 o mas trabajadores.
< 50 o més trabajadores.
c) 100 o mas trabajadores,
d) 250 o mis trabajadores.

De acuerdo con Ia Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos
contaminados, los centros sanitarios estaran obligados a:

a) Realizar el tratamiento de los residuos por si mismos.
b) Encargar el tratamiento de sus residuos a un negociante, o a una entidad o
empresa, debidamente registrados.

Q) Entregar los residuos a una entidad publica o privada de recogida de residuos,

&

para su tratamiento.
d) Todas las respuestas son correctas.

El correcto aseo y, Por tanto, la higiene de los pacientes tiene como objetivos
(sefale la opcién incorrecta):

a) Actuar como una medida preventiva contra las infecciones.
b) Contribuir al bienestar Yy comodidad del paciente.

¢) Estimular la circulacién sanguinea.

d) Curarla patologia producida por infecciones bacterianas.

De acuerdo con lo dispuesto en la parte vigente del Estatuto de Personal no
Sanitario al servicio de las Instituciones Sanitarias de Ia Seguridad Social, indique
cual de las siguientes no es competencia del personal celador en relacion con los
pacientes fallecidos y la realizacién de autopsias:

a) La limpieza de la mesa de autopsias.

b) Informar a los familiares de los fallecidos en |a Institucién sobre los tramites
precisos para llevar a cabo los enterramientos.

¢) Eltraslado de los cadiveres a mortuorio.

d) Todas son competencias del personal celador.

El derecho a la informacién sanitaria de los pacientes podra limitarse:



a) Por la existencia acreditada de un estadb de necesidad terapéutica.

'b) En caso de incapacidad.

¢) Silo deciden las personas vinculadas al paciente, por razones familiares o de
hecho.

d) En ningln caso.

Respecto a las precauciones a.adoptar en los aislamientos para prevenir la

trasmisién por gotas de enfermedades: infecciosas, sefiale cuil de ellas no se
considera correcta:

a) Ponerse una mascarilla al entrar a la habitacién del paciente.
b) Se debe limitar el traslado del paciente fuera de la habitacion a fines
clinicamente necesarios.

') Las habitaciones seran siempre y en todas las circunstancias individuales.

d) No es necesario de forma rutinaria la proteccion para los ojos.

Dentro de la secuencia del Soporte Vital Basico la maniobra frente-mentén es
utilizada para:

a) Abrir la via aérea de la victima.

b) Evaluar a la victima.

¢) La aplicacion del desfibrilador externo automatico.
d) Iniciar la secuencia de compresiones torécicas.

En aquellos hospitales que tengan implementado un plan de autoproteccién, jsera
obligatoria la realizacién de un simulacro de emergencia?:

a) Es recomendable, pero no obligatorio.
'B) Si, al menos una vez al afio.

¢) Si, al menos una vez cada dos afios.

d) Si, al menos una vez cada tres afos.

. Las heridas producidas por objetos romos o sin filo que presentan bordes y

sangrado irregular se denominan:

a) Abrasiones.
b) Laceraciones.
c) Cortantes.
d) Contusas.

. La escucha activa consiste en:

a) Escuchar a nuestro interlocutor mientras realizamos otro tipo de tareas.

b) Facilitar a nuestro interlocutor informacién sobre lo que hemos percibido o

~entendido de lo que nos esta comunicando.

@) Atender a la totalidad del mensaje que se recibe, es decir, prestar atencion
no sélo a lo que se dice sino también al cémo se dice.

d) Reformular o parafrasear lo que nos dice nuestro interlocutor.



A2 La Administracién podri Organizar, dentro de |a jornada de trabajo, cursos de
~ actualizacion y perfeccionamiento profesional, Cuya asistencia:

a) Sera voluntaria POr parte del personal.

b); Ser3 obligatoria sj | Consejeria u organismo de adscripcion lo considera

” conveniente,

c) Seri obligatoria see en el caso de cursos de Prevencion de Riesgos
Laborales. " ;

d) Ninguna Fespuesta es correcty.

13 Segin I normativa que regula I tarjeta sanitaria individual, esta debe contener
como dato basico e Siguiente:

a) Fecha de hacimiento de titylar.

b) Cédigo de identificacion personal.
¢) Domicilio de| titular,

d) Todas las Fespuestas son correctas,

14. 4Es funcién del celador servir de ascensorista?

a) No, en ningun caso,

b) Solo en el caso de que no haya personal de mantenimiento disponible.
¢) Si, cuando se les asigne especialmente ese cometido.

d) Ninguna Féspuesta es correcta.

I5. En el servicio de esterilizacién de un hospital, Ia clasificacién Y eémpaquetado de|

a) La zona sucia,

b) La zona limpia.

¢) Lazona estéril.

d) Ninguna reéspuesta es correcta.

16. Indique cuil de los siguientes se considera un soporte informético:

a) Tarjeta de red.
b) Puerto USB
¢) Webcam.
@) ‘Memoria USB (Pendrive).

A% Jna de las caracteristicas Principales de |a hemorragia arterial es:
a) Elaspecto rojo brillante de |3 sangre.
b) La expulsicn de la sangre 2 chorro,
¢) Rezumamiento de sangre Procedente de os capilares.

d) AyBson correctas,

18. Dentro de| Servicio de farmacia hospitalaria, e] drea de farmacotecnia tendri
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¢
a) La elaboracion de aquellas formulaciones de medicamentos que la industria
farmacéutica no realiza.
b) La preparacién de nutriciones parenterales.
¢) La dispensacién ambulatoria de medicamentos.
d) La preparacién de sustancias Citostaticas para tratamientos oncologicos.

Senale la respuesta correcta:

a) El celador no permitira el acceso al Area de urgencias més que a pacientes

(20

que soliciten asistencia.

b) El celador no vigilar4 las entradas a| Area de urgencias, ya que existe Servicio
de Seguridad.

c) Elcelador se encargara de pedir la documentacién para que la persona acceda
al Area de urgencias.

d) El celador permitira el acceso al Area de urgencias solo a las personas
autorizadas para ello.

La finalidad del colchon alternating es:
a) Mejorar el confort de los pacientes hospitalizados.

b) Adaptarseala morfologia del cuerpo para mejorar el descanso.
) Disminuir la presién de las zonas de apoyo para evitar la aparicion de escaras.

“d) Ninguna es correcta.

21. La posicién anatémica de dectbito ventral también se llama:

22.
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a) Antitrendeleburg.
b) Decubito supino.
c) Decubito prono.
d) Morestin.

En el caso de aplicacién de medidas de contencion fisica en pacientes, la decision
sobre su conveniencia corresponde a:

a) El celador.

b) El médico.

c) El personal de seguridad.
d) El sanitario.

Sefale la atribucién que_no corresponc- al Consejo de Administracion del

“ Servicio de Salud del Principado de Asiu:ias’en conformidad con las establecidas

en la Ley 1/1992, de 2 de julio, del Servicio de Salud del Principadc de Asturias.

“a) Elevar ala Consejeria competente en materia de salud y servicios sanitarios

la propuesta correspondiente a Ia relacion de puestos de trabajo del Servicio
de Salud.

b) Impulsar, coordinar y evaluar a todos los érganos directivos del Servicio de
Salud.

c) Aprobar la organizacién interna de los servicios, centros y unidades.
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d) Autorizar los gastos de inversién del Servicio de Salud entre uno y dos
millones de euros.

'21) in conformidad con lo dispuesto en Ia Ley de Prevencion de Riesgos Laborales

25.

26.

si un hospital tiene 1000 trabajadores, le corresponderan los siguientes
Delegados de Prevencién:- ‘

a) 4
b) 5
c) 6
d) 7

La posicion de litotomia es utilizada habitualmente para:

a) Exploraciones rectales.

b) Exploraciones ginecoldgicas.

¢) Pacientes con problemas respiratorios.
d) Ninguna de las anteriores.

La tanatopraxia es:

a) Una técnica de conservacién de los cadiveres.

b) El conjunto de conocimientos médicos relativos a la muerte.

¢) La reduccién a cenizas del cadaver.

d) Lo que queda del cadiver después de la destruccién de la materia organica.

2F Sefiale cual de los siguientes profesionales no compone el Equipo de Atencién

28.

29.

- Primaria:

a) Enfermero/a.

b) Psiquiatra.

¢) Trabajador/a Social.
d) Farmacéutico/a.

Segun el Estatuto Marco, con caricter general el reingreso al servicio activo sera
posible:

.a) Tras finalizar el proceso de incapacidad temporal.

b) A través de los procedimientos de movilidad voluntaria.
¢) Una vez superado el concurso-oposicién.
d) Ninguna respuesta es correcta.

Segln la normativa aplicable en prevencion de riesgos laborales |a temperatura
adecuada de los locales donde se realicen trabajos ligeros estara comprendida
entre:

a) 17°y27° C.
b) 15°y 30° C.
) 14°y25°C,

f dj 19°y21°C.



30. Sefiale la opcién incorrecta para movilizar manualmente a un paciente encamado:

a) Mantener la espalda recta.

b) Mantener las piernas flexionadas.

c) Mantener los pies juntos. ' )

d) Mantener la carga cerca de nuestro centro de gravedad.

31. Dentro del aparataje de uso frecuente que se encuentra en los quiréfanos, el
instrumento quirtirgico que corta el tejido y/o lo cauteriza, se conoce como:

a) Sistema de aspiracion.
b) Bisturi eléctrico.

c) Bisturi de mango largo.
d) Pinza de mosquito.

32. Segun dispone la Ley 41/2002, los ciudadanos tienen derecho a conocer los
problemas sanitarios de la colectividad:

a) Solo las autoridades tienen derecho a ello.

b) ' Cuando impliquen un riesgo para la salud publica o para su salud individual.
c) En cualquier circunstancia tienen derecho a ello.

d) En ninguna circunstancia tienen derecho a ello.

33. El manejo del paciente agitado, se basa en los siguientes pilares:

a) Medidas de seguridad.
b) Intervencion verbal.
c) Contencion fisica.

d) Todas son correctas.

34. Comprendido dentro de los riesgos psicosociales a los que se puede ver
sometido el trabajador, el sindrome de agotamiento emocional,
despersonalizacién y reducida realizacion personal que puede aparecer en
personas que trabajan con gente de alguna forma, es conocido como:

a) Burnout.

b) Estrés.

c) Acoso laboral.

d) Trabajo emocional.

- 35" La Constitucion Espafiola recoge el derecho a la proteccion de la salud en:

a) Articulo 4l.
b) Articulo 44.
‘¢) Articulo 43.
d) Articulo 42.

36. En relacion a las consideraciones éticas y legales de la aplicacion de contenciones
mecanicas, indique la afirmacion incorrecta:
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a) La medida debe ser pautada O, en caso de urgencia, ratificada por un médico
€N un corto espacio de tiempo.

b) Necesariamente los pasos previos a la contencion mecanica son la palabra y
la farmacologia.

¢) Excepcionalmente, se ‘podrin aplicar medidas de contencién mecénica en
pacientes agresivos, justificadas en la escasez de personal.

d) El personal que aplique las medidas de contencion debe conocer la necesidad
de supervisar al paciente inmovilizado, valorando los posibles efectos locales
y generales de cada medida.

3% .a transmisién por aire de una infeccion hospitalaria se produce por particulas

cuyo tamafo:

~a) Es superior a 5 micras de didmetro.

'b) Esigual o inferior a 5 micras de didmetro.
c) Esigual o superior a 10 micras de dismetro,
d) Ninguna respuesta es correcta.

38. Sefiale cudl de los siguientes no formaran parte de los Consejos de Salud de Area

en conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Sanidad.

S
N

a) Organizaciones colegiales de profesiones sanitarias.

“b) Corporaciones Locales comprendidas en la demarcacién del Area.
¢) La Administracién Sanitaria del Area de Salud.
d) Las Organizaciones sindicales mas representativas.

. 39.la infeccién que se presenta en un paciente internado en un hospital en quien la

infeccion no se habia manifestado ni estaba en periodo de incubacién en el
momento del internamiento, se denomina:

a) Infeccién oportunista.

- b) Infeccién diferida.

c) Infeccién parasitaria.
d) Infeccién nosocomial.

40. La Ley de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de Salud, establece como

prestaciones de salud publica:

a) La atencién a la salud bucodental.
b) La proteccién y promocién de la sanidad ambiental.
¢) La atencién a la salud mental.

™ d) Ninguna respuesta es correcta.

W. A peticién de quién de los relacionados, podra reunirse en sesion extraordinaria

la Junta General del Principado de Asturias:

g) De las Comisiones.

«‘bj, Del Presidente de la Junta General,

¢) De la Diputacién Permanente.



42.

44,

45.

47.

ento intermedio que
dispongan los centros sanitarios para depositar temporalmente los residuos:

a) Deberin estar debidamente segregados.

El almacenamiento en estas zonas no debe exceder de 24 horas.

¢) Los locales de almacenamiento estaran lo més alejados posibles de los
centros de produccién,

d) Los locales de almacenamiento dispondrian de Paredes y suelos
impermeables.

Je basura:

a) Procederi a recoger la basura que encuentre y dejara la entrada presentable.
b) Avisarj al Personal de limpieza.

¢) No hars nada Ya que no es su funcion,

d) Avisard al Jefe de Personal Subalterno,

Sefale cuil de las siguientes cuestiones se debe tener en cuenta en un traslado
de paciente de cama a silla de ruedas:

a) Ajustar la cama a Ia propia altura.

b) Asegurarse de que las ruedas de Ia silla estan bloqueadas.

¢) Retirar todos los obstaculos que Puedan interferir en el traslado.
d) Todas son correctas.

En el almacenamiento nos referimos a un stock como:

a) Todos los materiales almacenados e inventariables.

b) Control de Ias existencias de cada articulo para evitar situaciones de
desabastecimiento.

¢) Una reserva improductiva que tiene incorporado un valor econémico, que
existe por causas intrinsecas.

d) Los articulos consumidos,

. Linux es:

a) Un procesador de textos.
b) Un sistema operativo.

€) Un navegador de internet.
d) Una base de datos.

Sefala cual de los siguientes es un factor individual de riesgo dorsolumbar-

a) Periodo insuficiente de reposo.

b) Falta de aptitud fisica para realizar las tareas en cuestion,
¢) luminacién inadecuada,

d) Carga demasiado Pesada o voluminosa.



a) Residuos de medicamenitos Citotoxicos y citostdticos.
b) Residuos biolégicos,

¢) Residuos quimicos,

d) Residuos radioactivos,

49’ Sefiale cuil de Jos siguientes capitulos no forma Parte del contenido minimo que
ha de comprender el plan de autoproteccién:

a) Inventario, andlisis y evaluacion de riesgos.

b) Registro de indicadores de actividades criticas.

c) Mantenimiento de la eficacia Y actualizacion del Plan de Autoproteccién,
d) Plan de actuacion ante emergencias.

50. Un archivo con la extension “jbg” contendrs:

a) Un texto.
b) Un video.
-.€)J Una imagen,
d) Un audio.

a) 10 metros.
b) I metro.

¢) 2 metros,
d) 5 metros.

52. Nos referimos a Ia moderacién como requisito vertebrador de la Comunicacién
activa, cuando:

quien va dirigida,

b) La coOmunicacién ha de ser la estrictamente Necesaria y lo mgs concisa
posible. ‘

c) Se origina en |3 estructura formal de |5 organizacién y fluye a través de los
canales Organizacionales,

d) Se utiliza como elemento de intermediacion Para dirigir una conversacion,
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c) Cubrir el teléfono con la mano, si se esti manteniendo otra conversacién a
la vez.

d) Una vez levantado el auricular, responder con agilidad al interlocutor sin
hacerle esperar.

- 54 sefale cuél de las siguientes afirmaciones no se corresponde con el modo de
actuacion en la zona restringida (estéril) del bloque quirdrgico.

a) Se utilizard gorro que cubra el pelo completamente.

b) Las puertas de los quiréfanos debern permanecer cerradas salvo para la
circulacion del personal, los pacientes y el instrumental.

¢) El calzado utilizado por el personal serd de uso exclusivo en el drea quirurgica.

d) El personal debera portar mascarilla siempre y en cualquier circunstancia.

55. El titular del derecho a la informacion asistencial es:

a) El paciente y sus familiares.

b)_ El personal facultativo encargado de su atencion.
c) El paciente.

“d) Todas son correctas.

56. En conformidad con lo dispuesto por el Decreto 72/2013 determine cuantos dias
de permiso retribuido le corresponden a un celador/a al que le ha fallecido un
familiar de primer grado de consanguinidad fuera del territorio nacional:

" ).+ 5 dias habiles.
'b) 7 dias hébiles.
c) 3 dias hébiles.
d) 6 dias hébiles.

5# .os rumores, chismes u opiniones surgidos en el seno de la organizacion
-~ pertenecen a la comunicacién denominada como:

a) Horizontal.

b) Informal.
c) Genérica.
d) Indirecta.

58. El Presidente del Consejo de Administracion del Servicio de Salud del Principado
de Asturias sera:

a) El Consejero de Sanidad.

b). El Director-Gerente del Servicio de Salud del Principado de Asturias.
c) El Director Regional de Salud Piblica.

d) El Secretario General Técnico.

59 Las ambulancias de clase C son aquellas destinadas a:

a) Proporcionar soporte vital avanzado.
b) Proporcionar soporte vital basico y atencion sanitaria inicial.



mercancia:

a) Registro de la mercancia en la ficha de entradas,

b) Colocar Ia Mmercancia en sy ubicacion,

¢) Preservar los Productos en |as condiciones adecuadas de temperatura,
d) Control de caducidad.

64 extintor apropiado Para la extincién de fuegos de liquidos o de s6lidos licuables
sera el de clase:

a) A

b) B
c) C

' gﬁf’,El Comité de Seguridad Y Salud estaré formado .
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a) El empresario y/o sus representantes, los delegados de Prevencion, los
Delegados Sindicales y los responsables técnicos de Prevencion de Ia
empresa en igual niimero todos ellos,

b) El empresario y/o sus representantes y los delegados sindicales en igual
numero. B

c) El empresario y/o sus representantes y los responsables técnicos de
prevencion de la empresa en igual nimero.

d) Ninguna es correcta.

64. ;Ante qué jurisdiccion sera exigible la responsabilidad penal de un miembro del
~ Consejo de Gobierno del Principado de Asturias sobre hechos ocurridos fuera
del dmbito territorial del Principado de Asturias?

a) Sala de lo Civil y Penal del Tribunal Superior de Justicia de Asturias.

b) Juzgados de Primera Instancia e Instruccién de |a localidad donde se
produzcan los hechos.

') Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.

d) Sala de lo Penal de Ia Audiencia Nacional.

67, Segun dispone la Ley 55/2003, el procedimiento disciplinario se ajustars, en todos
los servicios de salud, a los pPrincipios de (sefale el incorrecto):

a) Celeridad.

b) Presuncién de inocencia.
€) Inmediatez.

d)! Economia procesal.

68. La ordenacién territorial de los Servicios de Salud se basa en:

\'a)\ La aplicacién de un concepto integrado de atencién a la salud,
'b)) La division de todo el territorio en demarcaciones geogrificas.
c) Criterios de participacion democritica de todos los interesados.
d) Criterios generales de coordinacién aprobados por el Gobierno.

a) Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.
b) Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social.

¢) Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

d) Serd competencia de cada Comunidad Auténoma.

- 70 Senale Ia afirmacién correcta:

a) La transmisidn de un agente infeccioso a traveés de mosquitos se conoce
€OMo transmision por vehiculos comunes.

b) La transmisién por aerosoles de particulas inferiores o iguales que 5 pm
de didmetro se conoce como transmision por goticulas.



"¢) La transmision de un microorganismo a través de |a comida o el agua,

entre otros, se conoce como transmision por vectores.
d) Ninguna es correcta,

a) Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.
b) Autoridad Asturiana de Proteccién de Datos.
¢) Ministerio de Sanidad y Bienestar Social,

"d) Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

"72 De los siguientes sefiale qué tipo de residuo no est3 incluido dentro del Grupo
Il de Residuos Peligrosos de origen sanitario:

a) Residuos procedentes de la dialisis de Pacientes con virus de [a hepatitis
B (VHB).
'b) Filtros de campana de flujo laminar-,
¢) Vacunas caducadas,
d) Bolsas de orina vacias.

.13, €l marco de Balkan habitualmente se incorpora en las camas:

a) De Judet.

b) Roto - Rest

¢) De exploracion ginecoldgica.
'd) De Striker.

74, 3efale cuil de las siguientes no se considera COmMo supuesto para la realizacion
- de una autopsia médico-legal:

a) Fallecimiento como consecuencia de un suicidio.

b) Fallecimiento en el que un estudio clinico completo no haya bastado para
caracterizar suficientemente Ia enfermedad.

¢) Fallecimiento durante [a actividad laboral.

d) Fallecimientos en circunstancias de privacion de libertad.

- 75 Los trabajadores de un mismo departamento pueden compartir una impresora a

. través de:

a) Una WAN (Red de drea amplia, Wide Area Network).
' b) Una LAN (Red de drea local, Local Area Network).
~c) Una OAN (Red de 4rea oficina, Office Area Network).
d) Una BAN (Red de area de edificio, Building Area Network).

76. Sefiale cuil de los siguientes no se considera un deber de los usuarios de| Sistema
Sanitario Publico Asturiano:




a) Colaborar en el cumplimiento de fas normas e instrucciones establecidas

. . . . s g
en las Instituciones sanitarias, '

b) Conocer el nombre del médico.
¢) Utilizar las vias de reclamacion y sugerencias.

d) Conocer los cauces formales para presentar reclamaciones, quejas,
sugerencias y, en general, para comunicarse con la administracion de las

instituciones.

77. Sefale cuil de los siguientes métodos de esterilizacion se realiza a alta

temperatura (> 100° C):

a) Oxido de etileno.
b) Autoclave.

¢) Glutaraldehido.
d) Acido peracetico.

78 Senale cual de los siguientes se considera como un pequefo dis
" para las operaciones de movilizacién manual de pacientes:

a) Andador.

b) Silla de ruedas.

¢) "Grda elevadora mecanica.
'd) Tabla o sibana deslizante.

79. El comando DIR se utiliza para:

@) Para cambiar el directorio activo.

® Para ver e contenido de un directorio.

c)/ Para cambiar el nombre de uno o varios archivos.
d) Para borrar un directorio sin que este vacjo,

positivo de ayuda



